
 

 
RIUNIONE DEL GRUPPO PER L’ASSICURAZIONE DELLA QUALITÀ 

CdS in DESIGN E COMUNICAZIONE 
 
Il giorno 31 marzo 2026 alle ore 18.00 è convocata la riunione del Gruppo per l’Assicurazione 
della Qualità del Corso di Studio "Design e Comunicazione" in modalità telematica sul team 
preposto (GRUPPO A.Q. DC)  

 
Sono presenti: 

Maria Dolores Morelli – Referente di Gestione AQ e Comunicazione 
Raffaella Aversa - Internazionalizzazione 
Michelangelo Scorpio - Sito Web 
Laura Ricciotti - Orientamento in ingresso 
Concetta Tavoletta – Didattica 
Maria Antonietta Sbordone - Job Placement 
 

Assenti giustificati 
Chiara Ingrosso - Tirocinio Curriculare 
 
Sono stati discussi i seguenti punti:  
 
Comunicazione del Referente di Gestione AQ  
Il Referente di Gestione AQ comunica la necessità di portare ad approvazione nel prossimo 
Consiglio di Corso di Studio la scheda SMO compilata, il Regolamento didattico, il Manifesto 
degli studi e la matrice di Tuning. L’approvazione da parte del Consiglio di  CdS e l’invio alla 
commissione CPDS della versione finale della SMO dovranno avvenire entro il 15 aprile 2026. Al 
fine di avere una visione più chiara della scheda SMO, è stata invitata a partecipare alla riunione 
anche la prof.ssa Claudia Cennamo, come referente del CPDS per il CdS DC. Il Coordinatore 
propone di posticipare il CCdS, già previsto per il giorno 1 aprile 2026, a mercoledì 8 aprile 2026 
alle ore 12.30 al fine di ottimizzare i tempi per l’approvazione di tutte le delibere.  
 
Analisi dei dati e andamento degli indicatori della scheda SMO  
La prof.ssa Claudia Cennamo presenta la scheda SMO, con particolare focus sui punti più 
importanti. Da un confronto dei dati dell’anno corrente con quelli dell’anno precedente, si 
evidenzia che diversi indicatori mostrano lievissime flessioni negative. Viene precisato che si 
tratta di scostamenti minimi, non indicativi di criticità. Si avviano la discussione e l’analisi 
puntuale delle indicazioni riportate nella SMO per la predisposizione della versione da 
approvare nel prossimo CCdS. Relativamente ai risultati dei questionari di valutazione 
dell’opinione degli studenti, si rileva che: alcuni valori risultano leggermente diminuiti rispetto 
all’anno precedente, il fenomeno viene considerato non grave, ma meritevole di monitoraggio, 
il dato generale resta comunque positivo, con valori mediamente superiori a 7 per tutte le 
domande di diretta competenza del CdS. Il lieve calo di alcuni indicatori potrebbe dipendere da 
cambiamenti nel profilo e nelle aspettative degli studenti, nonché da una maggiore sensibilità 
al carico didattico. Aspetti per i quali il gruppo AQ concorda sulla necessità di monitorare con 
attenzione, nonostante le variazioni negative rilevate siano minime e non vengano considerate 
critiche. Dal dibattito emergono anche alcune considerazioni sulla  struttura e su alcune 
domande del questionario di valutazione compilato dagli studenti, che potrebbero apparire non 
del tutto chiare. Infine, si discute della possibilità di introdurre modalità alternative ed innovative 
per lo svolgimento delle lezioni. La prof.ssa Maria Antonietta Sbordone fa riferimento alla 



 

possibilità di utilizzare maggiormente la piattaforma Didattica interattiva Ateneo 
weblearnig.unicampania.it e di richiedere l’Attivazione procedura di rilevazione presenze in 
aula, così come in uso a Medicina.  
 
Regolamento didattico  
Il gruppo AQ discute della necessità di apportare modifiche al regolamento didattico. Dopo 
attenta discussione, si conviene che non siano necessari ulteriori aggiornamenti allo stesso.  
  
Manifesto degli studi  
Il gruppo AQ discute della necessità di apportare modifiche al Manifesto degli Studi.  
Dopo attenta discussione, si conviene che sia necessaria una modifica del Manifesto degli Studi 
per dare riscontro nelle carriere degli studenti all’attuale modalità di svolgimento del tirocinio. 
Nello specifico, si rende necessaria la formalizzazione dello sdoppiamento delle attività di 
tirocinio, ad oggi ancora unificate per mero errore di attribuzione dei codici relativi agli 
insegnamenti che non permettono l’attribuzione dei 2 CFU svolti nel corso del secondo anno, 
separatamente dai 6 CFU nel terzo anno.  
 
Matrice di Tuning  
Il gruppo AQ discute della necessità di apportare modifiche alla matrice di Tuning. Dopo attenta 
discussione, si conviene che non siano necessari ulteriori aggiornamenti alla matrice di Tuning, 
non avendo apportato ulteriori modifiche al manifesto degli Studi dell’a.a. 2026-27, se non 
quelle relative all’attività di Tirocinio.  
 
Varie 
Nessuna 
 
La seduta termina alle ore 19.00 
Del che è verbale, letto, approvato e sottoscritto 
31/03/2026 
 

 
Il Segretario verbalizzante    Il Referente di Gestione AQ 
 
Prof. Ing. Michelangelo Scorpio   Prof. Arch. Maria Dolores Morelli 
 

     


